
Digital customer experience
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Experten für Unternehmensportale
Starke Gruppe mit über 80 Mitarbeitern

21.12.2021

Enterprise Search Videolösung

comundus Gruppe

Partner



Unsere Entwicklung
Experten für Unternehmensportale
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• Gründung 2001 – seither Fokus auf webbasierte Lösungen (Open Source Basis) in Java

• Javabasiertes Content Management „OpenCms“ – über 35 Projekte damit durchgeführt

• Liferay – über 50 Projekte in 12 Jahren

• App-Entwicklung (iOS und Android)

• Enterprise search iFinder 5 elastic

• Entwicklung eigener Produkte auf Basis Liferay (z. B. Ratsinformationssystem)
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Was ist Liferay?
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Website

Home    Über uns    Produkte    Kontakt



Was ist Liferay?
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Web-Site

Home    Über uns    Produkte    Kontakt



Was ist Liferay?
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Kunden-Site

Dashboard    Meine Bestellungen   Support



Was ist Liferay?
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Management-Site

Kunden    Bestellungen   Supportanfragen



Was ist Liferay?
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LIFERAY

Etc.

DMSCRM

ERP



Liferay Portal
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• Liferay Portal gehört zu den Marktführern bei 
Portallösungen

• Seit 11 Jahren in Folge von Gartner als „Leader bei den 
Digital Experience Platforms“ gewählt. Zuletzt 01/2021



Liferay Portal
Allgemeine Fakten
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Markterprobt 
& stabil

Tausende 
Kunden weltweit 

Weltweit über
18 Mio. Downloads

Open Source & 
lizenzkostenfrei 

(LGPL)
Netzwerk an 

Dienstleistern



Liferay Portal
Allgemeine Fakten
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Erfüllt höchste 
Sicherheits-
ansprüche

Unbegrenzt 
skalierbar

Ausgereifte, 
performante 

Suche

Zahlreiche 
Integrations-

möglichkeiten



Referenzen
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Unsere Liferay Kunden

Mit Partnern
• Krankenversicherung
• Transportwesen
• Automotive
• Innenministerium BW

Referenzkunden (Auszug)
• Autoneum 
• careum (Stiftung, Verlag und 

Bildungszentrum)
• Diakonie der evang. Kirche Deutschland
• Integrata Stiftung
• König & Neurath
• KV Saarland
• Mercedes Benz Museum
• Oskar Frech
• Rhenus
• TMDFriction
• Zalando

Noch „anonyme“ Kunden
• Chemie
• Prüfdienst
• Forschungsprojekt
• Landesanstalt
• Handel
• Ministerium
• Sozialdienstleister
• Verlag/Zeitung

v
comundus ist für Liferay CE 

führend im DACH Markt 



PME familienservice
Kundenportal MeinFS
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• Verwaltungsoberfläche zum Anlegen 
neuer Kunden inkl. der gebuchten Produkte

• Personalisierung über Servicelevel

• Zahlreiche, unterschiedliche Displaytypen

• Je Firma beliebig viele Mitarbeiter möglich

• Responsives Design



PME familienservice - Tracking
Kundenportal MeinFS
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• DSGVO konformes Tracking

• 100% Daten mit und ohne Cookies

• 100% Besuche & Conversions

• Zielgruppenspezifische 
Push-Benachrichtigungen



PME familienservice – Cookie Lösung
Kundenportal MeinFS
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• DSGVO konforme Cookie Lösung

• Serverseitig – ohne externe Skripte
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KV Saarland
Ärzteportal

• Barrierearm • Responsive Design • User via Active Directory synchronisiert



Polygate AG
Kunden-Freelancer-Portal
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• B2B Portal für 2 Zielgruppen: Firmen und Freelancer

• Gemeinsame Bereiche (z.B. sieht Firma freigegebene 
Freelancerprofile)

• Persönliche Bereiche (z.B. Freelancer kann seine 
Abrechnungen hochladen und sieht freigegebene 
Rechnungen)

• Automatisierter Dokumenten- und Mitarbeiterimport 
(Abacus)

• Integration Workflow-Engine camunda



Rhenus Logistics
Mitarbeiterportal für über 28.000 Mitarbeiter

• SSO (CAS und AD)

• Teamplaces (unterschiedliche 
Sitevorlagen)

• Anbindung von über 30 Systemen

• Personalisierung (350 Standorte 
in 42 Länder), z.B. „meine Applikationen“

• Integration Enterprise Search 
„iFinder“

• Responsives Design
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Personalisierung
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Personalisierung
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Aktive
Personalisierung

Passive
Personalisierung

Extended
Digital Experience



Integration und Erweiterbarkeit
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Schnittstellen

• Integrationsframework
• JAX-RS und JAX-WS: Basis der API für Web Services – zur 

effizienten Realisierung typischer REST- oder JSON-Web 
Services zur Kommunikation mit anderen Anwendungen

• Headless- und Hybrid CMS

• LDAP: Userdaten (z. B. via Active Directory)

• Single Sign On: CAS oder „Behind the trees“ 
(Sicherheit: SAML und OAuth)

• Login via OpenID (Facebook, Google)

• Enterprise Search iFinder

• OSGi Industrie Standard

PPS

Etc.

DMS

CRM

ERP

CMS

FiBu

LIFERAY



Technologien & Module
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Liferay Portal
Technologien & Module

Ein Auszug:

• Bootstrap - Responsives Framework für Mobile Design

• Metal.js & Sass - Stabile und schnelle Frontend-Entwicklung

• Elasticsearch - eine performante Enterprise-Suche

• EHCache – Effektives Caching für Geschwindigkeit

u.v.m. …

Nahezu jede Frontend-Technologie kann integriert werden
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Liferay Portal
Technologien & Module

Beispiel-Module

• Foren

• FAQ

• Charts

• Kalender

• Wiki

• Bewertungen

• Kommentare

• Social Sharing

• u.v.m.



Design
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Digitalplattform BW
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Städtetag BW (Ausschreibung)
Kunden/Mitgliederportal
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TMD Friction
HR Portal
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Autoneum
Digital Workplace



DSGVO

21.12.2021



DSGVO
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Recht auf
Vergessen

Recht auf
Information

Versionsichere
Revision

Optional:
Cookie Lösung



Vielen Dank

Stefan Hilpp
Leitung Marketing
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