I
'KLiNGEL
Case Study

2

comundus

_'-- . a..q
i !
§

Ry

W
ik
|||||||

o

‘ ]
L4
il.
b

B R TR o
- T
>

11“
g
l“"

g EEhEy W

W

By
i LE R B

?11|--l1:
NTEE RS ES

.“‘-‘""‘f e

- _.
- ]
TR N .

™ = 3

e

Y
e o o

i v

g s

.,_.
o
o ‘.

Mitarbeiter nutzen aktiv ihr neues Intranet - K[ONJNECT
Liferay Portal

Liferay Portal, ein Open Source bei KLi N G E L

Portalsystem. Es eignet sich in
lhrem Unternehmen als Unterneh-

mens- oder Internetportal. Die KLINGEL Gruppe ist einer der groBten Multichannel Distanzhandler Deutsch-

: L lands. Auch im europaischen Ausland, z. B. in Belgien, den Niederlanden, den skan-
Liferay ist eine Portal-Software,

die es Ihrem Unternehmen er- dinavischen Landern, der Schweiz und in Osterreich, in insgesamt 12 Landern ist die
moglicht, Informationen, Daten
und

Anwendungen unter einer einheitli- groBten Arbeitgeber in der Stadt Pforzheim.
chen Bediensoberflache im Web-

KLINGEL Gruppe vertreten. Mit rund 2.000 Mitarbeitern ist KLINGEL Gruppe einer der

: Dort arbeiten die Mitarbeiter mit einer zentralen Informationsplattform. lhr neues
browser zu vereinen.

Intranet/ K[ON]NECT ermaoglicht ihnen Wissen zu teilen und in digitalen Arbeitsrau-
Der Zugriff ist GUber mehrere Stan-

dorte fur Kunden und Geschafts-

partner moglich und wird Uber ein Die Unternehmensleitung und die Personalabteilung nutzen das neue K[ON]JNECT,
Rollen- und Rechtesystem geman-
agt.

men schnell miteinander zu kommunizieren.

um Informationen Uber das Unternehmen und flr den Arbeitsplatz bereitzustellen.

Damit wird ein intensiver und selbststandiger Wissenstransfer eingeleitet. Doppelwis-
Die lizenzkostenfreie Open Source

Software beeindruckt durch ihre
Vielzahl an Funktionen und ihre Informationen werden schneller gefunden und der Mitarbeiter kann sich auf seine
hervorragende Software-Architek-
tur. Liferay ist die Basis fur Ihr er-

folgreiches Intranet. identifizieren sich mit ihrem Arbeitsplatz. Dazu dient auch ein Mitarbeiterverzeichnis

sen und Doppelarbeit wird vermieden und neue Mitarbeiter leichter eingearbeitet.

Kernaufgaben konzentrieren. Auch lernen sich die Mitarbeiter besser kennen und

mit Profil und Foto der Kollegen.



KLINGEL

Gruppe

Gemeinsame
Workshops

RegelmaBige Workshops und
Schulungen der Redakteure
und Administratoren begleit-
eten das Projekt. comundus
entwickelte flr Klingel diverse
Applikationen: Telefon, Glos-
sar, Speiseplan. Fur das
schnelle Finden von relevanten

Informationen nutzt Liferay die

integrierte Standard-Suche

Lucene.

comundus

comundus GmbH
Heerstr. 111

/71332 Waiblingen

Tel. +49 7151 96528-0
info@comundus.com
www.comundus.com

Das Intranet ist auf Basis der Portallosung Liferay 6.2 realisiert. comundus begleitete
das Projekt als externer Berater. Die Mitarbeiter der KLINGEL Gruppe wurden qualifi-
ziert, das Intranet fUr inre Kollegen bereitzustellen.

Es wurde die Konzeptphase unterstitzt, diverse Schulungen durchgefihrt und die

Umsetzung begleitet, um Liferay optimal fUr das Intranet einzusetzen.

Folgende Beratungen wurden geleistet:

e Einsatz der passenden Portlets fUr die jeweils gewlnschten Anforderungen
e Unterstltzung im Aufbau eines tragfahigen Rollen-/Rechtekonzepts

¢ Theme-Entwicklung

¢ \erifizierung der Designanforderungen

e AD-Anbindung

e Code-Review

e Standardsuche
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